
 
 

ПАМЯТКА 

ПО ПРОГРАММЕ «СТРАХОВАНИЕ ЖИЗНИ ЗАЕМЩИКОВ КРЕДИТА» 
 

Настоящая памятка разработана на основании Полисных условий по программе «Страхование жизни 

заемщиков кредита» ООО СК «Ренессанс Жизнь» (далее - Страховщик). 

СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ: 

Страховым случаем признается следующее событие – смерть Застрахованного по любой причине 
(далее — «смерть ЛП»). 

ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ СТРАХОВЫХ ВЫПЛАТ: 

При наступлении страхового случая, родственники Застрахованного должны известить ЗАО 
НАЦИОНАЛЬНЫЙ БАНК СБЕРЕЖЕНИЙ (далее – Банк) о наступлении события, имеющего признаки 

страхового, в течение 30 (тридцати) календарных дней, начиная со дня, когда ему стало известно о 
наступлении события. 

Для получения страховой выплаты родственники Застрахованного обязаны предоставить следующие 
документы, подтверждающие факт наступление страхового случая. 

ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ: 

 нотариально заверенную копию справки о смерти Застрахованного; 

 нотариально заверенную копию свидетельства о смерти Застрахованного; 
 копию медицинского заключения о причине смерти, заверенную учреждением его выдавшим, либо 

нотариально заверенную копию; 
 иные документы, необходимые для установления причин и характера события, имеющего признаки 

страхового случая (заверенные надлежащим образом копии постановлений о возбуждении 
уголовного дела, об отказе в возбуждении уголовного дела, о прекращении уголовного дела, 
приостановлении предварительного следствия по делу, иные документы из правоохранительных 

органов, копию постановления суда, акт о несчастном случае на производстве по форме Н-1, 
копию амбулаторной карты, копию карты стационарного больного и т.д.). 

 
В случае необходимости Страховщик имеет право запрашивать иные документы, подтверждающие 

факты и обстоятельства наступления страхового случая, а также самостоятельно выяснять у медицинских 
учреждений, правоохранительных органов и иных учреждений обстоятельства, связанные с этим 
страховым случаем. 

Банк проинформирует родственников Застрахованного о принятом Страховщиком решении о 
выплате/отказе по страховому случаю. 

При принятии Страховщиком положительного решения о страховой выплате она осуществляется в 
течение 14 банковских дней с даты составления акта о страховом случае. 

 

Страховщик 

ООО «СК «Ренессанс Жизнь» 

 

По вопросам страховых случаев, обращайтесь в СК «Ренессанс Жизнь» 

тел: 8-800-200-5433 

Звонок БЕСПЛАТНЫЙ! 

(тел. в Москве (495) 981-2-981, Отдел по работе с Банками) 

 


